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Compliance-Richtlinie
Der Firma Thomas Oeverdieck Nachrichtentechnik, Bargteheide
(Stand: 14.08.2025)

Praambel

Die Firma Thomas Oeverdieck Nachrichtentechnik ist spezialisiert auf Elektrotechnik,
Netzwerktechnik und IT-Systeme, zuverldssig, sicher und effizient.

Verlasslichkeit, Sicherheit, Effizient und Nachhaltigkeit, sowie Legalitat, Objektivitat und
Unabhangigkeit sind die grundlegenden Werte der Firma Thomas Oeverdieck
Nachrichtentechnik und der maRgebliche Grundsatz allen Handelns im Unternehmen.

Diese Compliance-Richtlinie mit ihren Anhangen beschreibt Grundsatze, an denen die
Firma ihr Handeln und ihre Beziehungen zu Geschaftspartnern, Unternehmen und
Lieferanten sowie die interne Zusammenarbeit ausrichtet. MalRgebend sind dabei alle
gesetzlichen Verpflichtungen und Vorschriften sowie alle internen Regelungen und
Dienstanweisungen, die einzuhalten sind.

Die Compliance-Richtlinie gilt verpflichtend fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Firma sowie fir alle Nachunternehmer-und deren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Sie haben gemeinsam die Verantwortung fiir das Ansehen der Firma.
Die Geschaftsfihrung tragt die Verantwortung dafiir, dass die Richtlinie eingehalten
wird.

Thomas Oeverdieck
(Inhaber)
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1. Zweck
Diese Compliance-Richtlinie hat das Ziel, die Einhaltung aller geltenden Gesetze,
Vorschriften und internen Standards in unserem Handwerksbetrieb sicherzustellen.
Sie soll ein respektvolles, sicheres und produktives Arbeitsumfeld férdern und das
Vertrauen unserer Kunden und Partner starken.

2. Geltungsbereich
Diese Richtlinie gilt fur alle Mitarbeiter, Flihrungskrafte und gegebenenfalls auch fir
externe Partner und Dienstleister von Oeverdieck Nachrichtentechnik.

3. Rechtskonformitat
Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, die geltenden Gesetze und Vorschriften
einzuhalten, insbesondere in den Bereichen:
- Arbeitsschutz: Einhaltung der Vorschriften zum Schutz der Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz.
- Umweltschutz: Verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen und Minimierung
von Umweltauswirkungen.
- Bau- und Handwerksvorschriften: Beachtung aller relevanten Normen und
Standards in der Ausfiihrung von Arbeiten.

4. Verhaltenskodex
Wir erwarten von unseren Mitarbeitern:
- Respekt: Wertschatzender Umgang miteinander, unabhangig von Position oder
Hintergrund.
- Ehrlichkeit und Integritat: Transparente Kommunikation und Vermeidung von
betrigerischen Handlungen.
- Teamarbeit: Unterstlitzung und Zusammenarbeit im Team, um gemeinsame Ziele
zu erreichen.
- Umgang mit Fehlern: Fehler kdnnen und werden in der taglichen Arbeit passieren.
Es wird ein offener und fairer Umgang mit Fehlern gelebt. D.h. es wird miteinander
und mit den Vorgesetzten nach einer Losung fiir den aktuellen Fehler und einer
Strategie zur Vermeidung zukinftiger Fehler gesucht.
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5. Sicherheit am Arbeitsplatz
Die Sicherheit unserer Mitarbeiter hat oberste Prioritdt. Dazu gehéren:
- Sicherheitsrichtlinien: Alle Mitarbeiter mussen die festgelegten
Sicherheitsrichtlinien befolgen. Jeder Mitarbeiter ist fiir die Arbeitssicherheit in
seinem Bereich mitverantwortlich.
- Schulungen: RegelmaRige Schulungen zu Sicherheitsstandards und
Notfallverfahren sind verpflichtend.
- Unfallberichterstattung: Alle Unfalle oder Beinahe-Unfille sind umgehend zu
melden.

6. Schulung und Weiterbildung
Wir verpflichten uns, unseren Mitarbeitern regelmaRige Schulungen anzubieten,
um sicherzustellen, dass sie Uber aktuelle Vorschriften, Best Practices und neue
Technologien informiert sind. Dies umfasst:
- Einflihrungsprogramme fiir neue Mitarbeiter.
- Fortlaufende Schulungen zu relevanten Themen.

7. Meldung von VerstoRRen
Mitarbeiter sind angehalten, VerstoRe gegen diese Richtlinie oder andere Bedenken
umgehend zu melden. Der Meldungsprozess umfasst:
- Ansprechpartner: Meldungen sollen an den Vorgesetzten, Ausbilder oder die
Geschaftsfliihrung direkt gerichtet werden.
- Anonymitat: Anonyme Meldungen sind moéglich und werden ernst genommen.

8. Konsequenzen bei VerstéRen
VerstoRe gegen diese Richtlinie kdnnen zu disziplinarischen MalRnahmen fiihren,
die je nach Schwere des VerstolRes von einer Verwarnung bis zur Kiindigung reichen
kdnnen. Wir setzen auf Fairness und Transparenz im Umgang mit solchen Fallen.

9. Uberpriifung und Aktualisierung
Diese Richtlinie wird mindestens einmal jahrlich tiberprift und bei Bedarf
aktualisiert, um sicherzustellen, dass sie den aktuellen gesetzlichen Anforderungen
und den Bediirfnissen des Unternehmens entspricht. Anderungen werden allen
Mitarbeitern rechtzeitig kommuniziert.
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10. Anhdnge
Folgende Richtlinien sind integraler Bestandteil dieser Compliance Richtlinie
I. Menschenrechtsrichtlinie
[l. Nachhaltigkeit
[ll. Antikorruptionsrichtlinie
IV. Richtlinie zum Datenschutz und Schutz des geistigen Eigentums

11. Verantwortung

Die Verantwortung fir die Einhaltung dieser Richtlinie liegt bei jedem einzelnen
Mitarbeiter. Fihrungskrafte sind dafiir verantwortlich, ein Vorbild zu sein und die
Einhaltung der Richtlinie in ihren Teams zu férdern.

Fazit

Wir sind davon Uberzeugt, dass die Einhaltung und Umsetzung dieser Compliance und

Richtlinien entscheidend ist fir einen langfristigen und anhaltenden Erfolg unseres
Handwerksunternehmen:s.
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. Menschenrechtsrichtlinie

1. Einleitung

Bei Oeverdieck Nachrichtentechnik erkennen wir die Bedeutung der Menschenrechte an
und verpflichten uns, diese in all unseren Geschaftspraktiken zu respektieren und zu
fordern. Wir sind uns bewusst, dass wir als Unternehmen eine Verantwortung gegentiber
unseren Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und der Gemeinschaft haben.

2. Grundsatz der Menschenrechte

Wir bekennen uns zu den universellen Menschenrechten, wie sie in der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen und den Grundsatzen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) festgelegt sind. Wir respektieren die Wiirde, die
Rechte und die Vielfalt aller Menschen.

3. Arbeitsbedingungen

- Wir gewahrleisten faire und sichere Arbeitsbedingungen fiir alle unsere Mitarbeiter.

- Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Rasse, ethnischer Herkunft, Religion,
Behinderung, sexueller Orientierung oder anderen persénlichen Merkmalen wird nicht
toleriert.

- Wir férdern die Chancengleichheit und unterstitzen die berufliche Weiterentwicklung
unserer Mitarbeiter.

4. Kinder- und Zwangsarbeit

- Wir dulden keine Form von Kinderarbeit oder Zwangsarbeit in unserem Betrieb oder in
unserer Lieferkette.

-Zum Schutz von jugendlichen Beschaftigten werden alle Vorschriften eingehalten. Die
Planung und der Einsatz von jugendlichen Mitarbeitern wird mit groBer Sorgfalt organisiert
und ist nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften moglich.

- Wir setzen uns dafiir ein, dass alle Mitarbeiter freiwillig und ohne Druck arbeiten.

5. Gesundheit und Sicherheit

- Die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter hat oberste Prioritat. Wir stellen
sicher, dass alle erforderlichen MalRnahmen zum Schutz der Mitarbeiter am Arbeitsplatz
getroffen werden.

- Wir bieten Schulungen und Ressourcen (Personliche Schutzausriistung, wie
Arbeitsschuhe, ...) an, um ein sicheres Arbeitsumfeld zu gewahrleisten.
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6. Gemeinschaft und Umwelt

- Wir engagieren uns aktiv in der Gemeinschaft und unterstiitzen lokale Initiativen, die das
Wohlergehen der Menschen férdern.

- Wir setzen uns flr umweltfreundliche Praktiken ein, um die Lebensqualitdt in unserer
Umgebung zu verbessern.

7. Kommunikation und Schulung

- Wir informieren unsere Mitarbeiter tGber diese Richtlinie und schulen sie in Bezug auf
Menschenrechte und deren Bedeutung in unserem Arbeitsumfeld.

- Wir ermutigen alle Mitarbeiter, Bedenken oder VerstéRe gegen diese Richtlinie zu
melden.

8. Uberwachung und Verbesserung

- Wir Gberprifen regelmalig unsere Praktiken und Richtlinien, um sicherzustellen, dass wir
die Menschenrechte respektieren und fordern.

- Feedback von Mitarbeitern und Stakeholdern wird aktiv eingeholt, um unsere Richtlinie
kontinuierlich zu verbessern.

Fazit

Durch die Umsetzung dieser Menschenrechtsrichtlinie mochten wir ein respektvolles und
verantwortungsbewusstes Arbeitsumfeld schaffen. Wir sind davon tberzeugt, dass die
Achtung der Menschenrechte nicht nur ethisch richtig ist, sondern auch zu einem
nachhaltigen und erfolgreichen Unternehmen beitragt.
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Il. Nachhaltigkeit

1. Einleitung

Bei Oeverdieck Nachrichtentechnik sind wir uns der Verantwortung bewusst, die wir
gegeniiber der Umwelt und der Gesellschaft haben. Unsere Nachhaltigkeitsrichtlinie dient
als Leitfaden fir umweltfreundliche Praktiken und soziale Verantwortung in unserem
Handwerk.

2. Umweltbewusstsein

- Wir setzen uns fiir die Reduzierung unseres 6kologischen FuRabdrucks ein, indem wir
umweltfreundliche Materialien und Techniken verwenden.

- Abfalle werden minimiert, und wir streben an, Recycling und Wiederverwendung in
unseren Prozessen zu integrieren.

3. Ressourcenschonung

- Wir achten darauf, Energie und Wasser effizient zu nutzen und setzen auf erneuerbare
Energiequellen, wo immer es moglich ist.

- Unsere Beschaffung erfolgt bevorzugt von lokalen und nachhaltigen Anbietern.

4. Soziale Verantwortung

- Wir fordern faire Arbeitsbedingungen und setzen uns fiir die Weiterbildung und das
Wohlbefinden unserer Mitarbeiter ein.

- Wir engagieren uns in der Gemeinschaft und unterstiitzen lokale Projekte und Initiativen.

5. Kontinuierliche Verbesserung

- Wir Uberpriifen regelmaBig unsere Praktiken und setzen uns Ziele zur Verbesserung
unserer Nachhaltigkeitsleistung.

- Feedback von Mitarbeitern und Kunden wird (aktiv) eingeholt, um unsere Richtlinien
weiterzuentwickeln.

6. Kommunikation

- Wir informieren unsere Kunden Gber unsere nachhaltigen Praktiken und ermutigen sie,
ebenfalls umweltbewusste Entscheidungen zu treffen.

- Unsere Nachhaltigkeitsrichtlinie wird transparent kommuniziert und ist fiir alle
Mitarbeiter zuganglich.

Fazit

Durch die Umsetzung dieser Richtlinie mdchten wir nicht nur die Umwelt schiitzen,
sondern auch einen positiven Einfluss auf unsere Gemeinschaft ausiiben. Wir sind
Uberzeugt, dass nachhaltiges Handeln der Schliissel zu einer erfolgreichen Zukunft ist.
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Ill. Antikorruptionsrichtlinie

1. Einleitung

Bei Oeverdieck Nachrichtentechnik sind wir uns der Verantwortung bewusst, ein
transparentes und ethisches Geschaftsumfeld zu schaffen. Diese Antikorruptionsrichtlinie
legt unsere Verpflichtung dar, Korruption in jeglicher Form zu verhindern und zu
bekampfen.

2. Grundsatz der Integritat

Wir verpflichten uns zu hochsten Standards der Integritat und Ethik in allen unseren
Geschaftspraktiken. Korruption, Bestechung und unethisches Verhalten werden in unserem
Unternehmen nicht toleriert.

3. Definition von Korruption

Korruption umfasst, ist aber nicht beschrankt auf:

- Bestechung: Das Anbieten, Versprechen oder Gewahren von Geld oder anderen Vorteilen
an eine Person, um eine Handlung zu beeinflussen.

- Vorteilsnahme: Das Annehmen von Geschenken, Zahlungen oder anderen Vorteilen, die
die Unabhangigkeit oder Objektivitat eines Mitarbeiters beeintrachtigen kénnten.

- Interessenkonflikte: Situationen, in denen personliche Interessen die beruflichen
Entscheidungen beeinflussen.

4. Verhaltensrichtlinien

- Mitarbeiter diirfen keine Geschenke oder Einladungen annehmen, die den Anschein von
Bestechung erwecken kénnten.

- Bei der Zusammenarbeit mit Lieferanten, Nachunternehmern und anderen
Geschéaftspartnern sind Transparenz und Fairness oberste Prioritat. Alle Entscheidungen
mussen auf objektiven Kriterien basieren.

- Mitarbeiter sind verpflichtet, potenzielle Interessenkonflikte umgehend der
Geschaftsfiihrung zu melden.

5. Schulung und Sensibilisierung

Wir bieten regelmaRige Schulungen an, um unsere Mitarbeiter liber die
Antikorruptionsrichtlinie und die Bedeutung von Integritat im Geschaftsleben zu
informieren. Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, an diesen Schulungen teilzunehmen.
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6. Meldung von Verstof3en

Mitarbeiter, die von Korruption oder unethischem Verhalten Kenntnis haben, sind
verpflichtet, dies umgehend zu melden. Wir bieten sichere und vertrauliche Kanale (u.a.
direkt zur Geschaftsfiihrung) fir die Meldung von Verdachtsfallen an, ohne dass
Repressalien zu beflirchten sind.

7. Uberwachung und Durchsetzung

Wir Gberwachen die Einhaltung dieser Richtlinie regelmaRig und fihren gegebenenfalls
interne Audits durch. VerstoRRe gegen die Antikorruptionsrichtlinie knnen zu
disziplinarischen MaBnahmen bis hin zur Kiindigung fiihren.

8. Zusammenarbeit mit Behérden
Wir arbeiten aktiv mit den zustandigen Behdrden zusammen und unterstitzen alle
Ermittlungen im Zusammenhang mit Korruption und unethischem Verhalten.

Fazit

Durch die Umsetzung dieser Antikorruptionsrichtlinie mochten wir ein Umfeld schaffen,
das auf Vertrauen, Transparenz und ethischem Verhalten basiert. Wir sind iberzeugt, dass
die Bekampfung von Korruption nicht nur rechtlich erforderlich ist, sondern auch zur
langfristigen Stabilitat und zum Erfolg unseres Unternehmens beitragt.
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IV. Richtlinie zum Datenschutz und Schutz des geistigen Eigentums

1. Einleitung

Bei Oeverdieck Nachrichtentechnik nehmen wir den Schutz personenbezogener Daten und
geistigen Eigentums sehr ernst. Diese Richtlinie legt die Grundsatze und Verfahren fest, die
wir befolgen, um die Privatsphare unserer Kunden, Mitarbeiter und Geschaftspartner zu
schiitzen sowie unser geistiges Eigentum zu sichern, speziell die Datenschutz
Grundverordnung DSGVO.

Durch die Umsetzung dieser Richtlinie zum Datenschutz und Schutz des geistigen
Eigentums mochten wir ein verantwortungsbewusstes und sicheres Geschaftsumfeld
schaffen.

2. Datenschutz

2.1. Erhebung und Verarbeitung von Daten

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten nur, wenn dies fir die Erfillung
unserer Dienstleistungen erforderlich ist. Zu den erhobenen Daten gehoren unter
anderem:

- Name

- Adresse

- E-Mail-Adresse

- Telefonnummer

2.2. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:
- Erfullung von Vertragen

- Kommunikation mit Kunden und Geschaftspartnern

- Verbesserung unserer Dienstleistungen

- Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen

2.3. Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben das Recht auf:

- Auskunft Gber die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten

- Berichtigung unrichtiger Daten

- Loéschung ihrer Daten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen
- Einschrankung der Verarbeitung

- Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer Daten
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2.4. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische MaRnahmen ein, um die Sicherheit
personenbezogener Daten zu gewahrleisten und sie vor unbefugtem Zugriff, Verlust oder
Loschung zu schiitzen.

3. Schutz des geistigen Eigentums

3.1. Definition von geistigem Eigentum
Geistiges Eigentum umfasst alle kreativen und innovativen Leistungen, die durch das
Urheberrecht, Patente, Marken und Geschaftsgeheimnisse geschiitzt sind.

3.2. SchutzmalRnahmen

Wir verpflichten uns, unser geistiges Eigentum zu schiitzen, indem wir:

- Alle erforderlichen rechtlichen Schritte unternehmen, um unsere Marken und Patente zu
registrieren.

- Vertrauliche Informationen und Geschaftsgeheimnisse durch geeignete
Sicherheitsmalnahmen schiitzen.

- Mitarbeiter und Partner liber die Bedeutung des Schutzes geistigen Eigentums
informieren und schulen.

3.3. Umgang mit geistigem Eigentum Dritter

Wir respektieren die Rechte an geistigem Eigentum Dritter und stellen sicher, dass wir
keine urheberrechtlich geschiitzten Materialien oder Patente ohne die erforderlichen
Genehmigungen verwenden.

3.4. Meldung von VerstoRen

Mitarbeiter sind verpflichtet, VerstolRe gegen den Schutz des geistigen Eigentums oder
Datenschutzverletzungen umgehend der Geschéftsfiihrung zu melden. Wir nehmen solche
Meldungen ernst und werden entsprechende MalRnahmen ergreifen.

4. Uberwachung und Durchsetzung

Wir Gberprifen regelmaRig die Einhaltung dieser Richtlinie und fiihren Schulungen durch,
um sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter tber die Bedeutung des Datenschutzes und des
Schutzes geistigen Eigentums informiert sind. VerstofRe gegen diese Richtlinie kénnen zu
disziplinarischen MaBBnahmen fiihren.

5. Anderungen der Richtlinie

Wir behalten uns das Recht vor, diese Richtlinie jederzeit zu andern. Die aktuelle Version
wird auf unserer Website veroffentlicht und allen Mitarbeitern zur Verfligung gestellt.
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Fazit

Durch die Umsetzung dieser Richtlinie zum Datenschutz und Schutz des geistigen
Eigentums mdchten wir ein verantwortungsbewusstes und sicheres Geschaftsumfeld
schaffen. Wir sind davon lberzeugt, dass der Schutz personenbezogener Daten und
geistigen Eigentums entscheidend ist flir den langfristigen Erfolg unseres
Handwerksunternehmens.
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